La Civilite

respect « collaboration « bienveillance

Charte sur la civilite

Nos écoles et nos centres sont des milieux éducatifs ou I'on préne le respect et
ou I'on entretient des relations harmonieuses avec les éleves, les parents et
les partenaires externes dans l'ouverture et la bienveillance. On y accorde la
plus haute importance a la collaboration entre le milieu scolaire, la famille et
les acteurs internes ou externes a l'organisation.

Pour ce faire, en tout temps, les membres de la communauté éducative, soit les
éleves, le personnel, les parents et les partenaires doivent faire preuve de
civilité et de respect dans leurs échanges.

Agir avec civilité

et respect, c’est :

Etre courtois et poli

Utiliser un ton de
voix convenable

Etre a I’écoute et réceptif
Utiliser les canaux de
communication appropriés
Respecter les

divergences d’opinion

Convenir du moment approprié
pour engager une conversation
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Agir avec civilité et

respect, c’est éviterde :

Parler avec agressivité

Utiliser un vocabulaire vexatoire

Dénigrer par des remarques
désobligeantes

Faire du sarcasme

Pratiquer le jugement et
les sous-entendus

Tenir des propos discriminatoires
(racistes, homophobes,
sexistes, etc.)
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